
 

 

 

u telefonu – Am Telefon – on the phone 

 

česky Deutsch     English 
Dobrý den, hotel Stern, u telefonu… Guten Tag, Hotel Stern, am Telefon…. Hotel Star, good afternoon, you’re 

speaking with …. 
Co pro vás mohu udělat? Was kann ich für sie machen? How can I help you? 

Máte další otázky? Haben Sie noch Fragen? Do you have any questions? 

Kdy přijedete? Wann kommen Sie? When will you arrive? 
Jak budete platit? Wie bezahlen Sie? How would you like to pay? 

Já to vyřídím. Ich erledige das. I will accomplish that. 
To není nutné. Das ist nicht nötig. It’s not necessary to… 

Rezervace pokoje. Zimmerreservierung. reservation for a room 
Od…. do…. Von…. bis…. from … till … 

Zavolám vám. Ich rufe Sie an. I will call you (back). 

Telefonicky zastihnout. jemanden telefonisch erreichen to get hold of somebody 
Zavolat taxi. Taxi anrufen. to call a taxi 

Rozuměl (a) jste mi? Haben Sie mich verstanden? Did you unterstand me, sir/madam? 
Prosím zopakujte to. Bitte wiederholen Sie das. Could you repeat that, please? 

Děkuji Vám za zavolání. Ich danke Ihnen für den Anruf. Thank you for calling. 

  


